Zasady zpracovani osobnich Gdajt

Zde jsou informace o zpUsobu a rozsahu zpracovani vasich osobnich Udajd, véetné rozsahu vasich prav
s tim souvisejicich:

Kdo je spravcem osobnich udaju?

Active Production, s.r.o., ICO: 08531480, se sidlem Masarykovo ndmésti 87, 753 01 Hranice, zapsané v
obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vlozka €. 79840 (dale jen jako ,AP").

Pofadatel akce, jehoz identifikace je vzdy uvedena v nakupnim formulafi a nasledné na vstupence (dale
jen jako ,Poradatel”).

Z jakych zdroju osobni tGdaje ziskavame?

Osobni Udaje ziskavame pfimo od vas, na zakladé vaseho nakupu na strankach www.chcilistek.cz.

Jaké osobni udaje shromazdujeme?
PFi nakupu vstupenky:

e jméno, pfijmeni, email a telefonni Cislo, popf. adresa, pokud je to nutné napf. k doruceni
vstupenky Ci jiného zbozi,

e dalSi Udaje vyzadované poradatelem, které jsou nezbytné pro Fadné uskutecnéni akce.

K jakym uceliim osobni tdaje vyuZivame?
Pro Ucely pInéni smlouvy o prodeji vstupenky, kterou jsme s vami uzavreli, tj. za Ucelem:
e doruceni vstupenky,

e informovani o zméné terminu nebo mista konani akce, o zruseni akce, o dalSich detailech a
néalezitostech akce,

e kontroly vstupenky a umoznéni vstupu na akci,
e vyrizenireklamace a pfipadného vraceni vstupného.
Pro Ucely zpracovani z titulu opravnéného zajmu AP Ci poradatele, tj.:

e nabidky produktl a sluzeb souvisejicich s konanim akce (napf. ubytovani, doprava, doprovodny
program),

e prevence a odhalovani podvodného jednani (napf. pfeprodavani vstupenek za ucelem zisku bez
opravnéni k podnikani),

e prlzkumu nakupniho chovani.
Pro UcCely zasilani novinek od AP ¢i pofadatele:

e V pripadé vaseho vyslovného souhlasu se zasildnim novinek pfedame vasi e-mailovou adresu
poradateli akce, ktery vas mlze kontaktovat za icelem nabidek dalSich pro vas zajimavych akci.

e Vyslovny souhlas pro zasilani novinek miZe ze zdkona poskytnout pouze osoba starsi 16 let, v
takovém pripadé se podminky zpracovani vasich osobnich Udajd fidi podminkami poradatele.

e V pfipadé vaseho vyslovného souhlasu se zasilanim novinek od AP ¢i poradatele mdzeme
predat urcité osobni Gdaje nutné ke sparovani vasich profild Facebooku, ktery vam nasledné
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muUZe zobrazovat nabidky AP ¢i poradatele na dalSi pro vas zajimavé akce.

e Souhlas se zasilanim novinek od AP ¢i poradatele muZete kdykoliv odvolat prostfednictvim
odkazu, ktery je uveden na konci kazdé nabidky.

Jak dlouho osobni udaje uchovavame?

Osobni Udaje uchovdvame pouze do doby uskutecnéni akce, popf. do doby vyporadani narokd
zakaznika vzesSlych z Gcasti na akci, popf. po delSi dobu, pokud to vyzaduje pravni predpis nebo je to
nutné z titulu opravnéného zdjmu AP, napf. pro Ucely vyfizeni ¢i uplatnéni nasich naroka.

Udaje nedrzime déle, neZ jsme opravnéni; po ztraté zakonného ddvodu provadime vymaz pFislusnych
osobnich udaja.

Pokud udélite souhlas se zpracovanim osobnich Udaji pro jiny Gcel nez plnéni smlouvy (napf. pro
zasilani novinek od AP ¢i poradatele), zpracovavame vase osobni Udaje az do odvolani souhlasu, max.
vsak 3 roky.

Komu smime osobni Gdaje poskytnout?

Pofadateli akce, jehoZ identifikace je vzdy na konkrétni vstupence, pro Ucely plnéni smlouvy o prodeji
vstupenky a pro Ucely zpracovani z titulu jeho opravnéného zajmu nebo s vasim souhlasem pro Ucely
zasilani novinek,

dalSim subjektlim (pf. Facebook, Instagram, Google) pro Ucely zasilani novinek a zobrazovani
personalizovanych reklam, pokud s tim udélite vyslovny souhlas,

subjektdm, které jsou na zakladé zakona opravnény tyto Udaje vyzadat.

Je poskytnuti osobnich udaji dobrovolné?

Poskytnuti vasich osobnich Udajd je zcela dobrovolné a je zaloZzeno na smluvnim zakladé; pokud ndm
pozadované osobni Udaje odmitnete sdélit, neni mozné vam prostfednictvim AP prodat vstupenku
nebo vytvorit profil.

Pokud udélite souhlas se zpracovanim osobnich Udaji pro jiné Ucely neZ pInéni smlouvy (napf. pro
zasilani novinek od AP ¢i poradatele), poskytujete takovy souhlas dobrovolné a muiZete ho kdykoliv
odvolat.

Jaka mate prava ohledné osobnich tdaja v souvislosti s nakupem vstupenek?
Pravo na pristup k osobnim tdajam:
e mate pravo vyzadat si kopii svych osobnich udajl, které o vas zpracovavame.
Pravo na opravu osobnich udajd:
e mate pravo zadat o aktualizaci, doplnéni ¢i opravu osobnich Gdajl, pokud se domnivate, Ze jsou
nepfresné Ci nedplné.
Prévo na vymaz osobnich Udaju:

e mate pravo pozadovat vymaz svych osobnich Udajl, pokud jiz nejsou potfebné pro Ucel, pro
ktery byly zpracovavany.

Pravo na omezeni zpracovani osobnich udajl:
e mate pravo pozadovat omezeni zpracovani, pokud popirate presnost vasich osobnich Udajq,

nebo je jejich zpracovani protipravni, ale odmitate vymaz takovych osobnich tdajd.
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e toto pravo mate i v pfipadg, pokud jiz AP osobni Udaje nepotfebuje pro ucely zpracovani, ale vy
pozadujete jejich dalsi zpracovani (v omezené mife), abyste mohli napfiklad u soudu uplatnit
narok, k némuz nami zpracovavané osobni Udaje potrebujete.

Pravo na prenositelnost osobnich tdajd:

e mate pravo na tzv. prenositelnost osobnich Udajl k jinému spravci, je-li to technicky
proveditelné.

Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Gdaju:

e kdykoli mizZete vznést namitku proti zpracovani osobnich tdajud. V takovém pripadé vase osobni
udaje jiz nadale nebudeme zpracovavat, pokud k tomu nebudeme mit zakonny titul a/nebo by
to bylo v rozporu s U€elem zpracovani.

Jaké jsou lhuty pro vyFizeni mych poZzadavka?

Na vase Zadosti tykajici se uplatnéni vasich prav budeme reagovat bez zbyte¢ného odkladu ve Ih(té do
30 dnli od obdrZeni Zadosti.

AP bude bez zbytecného odkladu o Zadosti o omezeni zpracovani, opravu, doplnéni nebo likvidaci
osobnich Udajd informovat pfijemce osobnich Gdajl. Vyjimkou jsou pouze pfipady, kdy je informovani
prijemce nemozné nebo by vyZadovalo nedmérné usili.

Jakym zpuisobem AP zajiStuje ochranu osobnich udaja?

Osobni Udaje ukladame v zabezpecené elektronické formé a vyuzivame je pro naplnéni vyse uvedenych
Ucell, popf. je predavame nize specifikovanym osobam.

Zavedli jsme pFfimérena technicka, administrativni a fyzicka bezpenostni opatfeni chranici vaSe osobni
Udaje pfed neopravnénym pfistupem, pfenosem, pred jejich ztratou nebo zniCenim, nebo pfed jinym
moznym zneuzitim.

Osoby, které s osobnimi Udaji pfichazeji do styku v ramci pInéni svych pracovnich ¢i smluvné prevzatych
povinnosti, jsou vazany zakonnou nebo smluvni povinnosti mi€enlivosti.

Pfeddvame vase osobni uidaje do zemi mimo EU nebo mezinarodni organizaci?

Ne, poskytovani sluzeb AP nevyZzaduje, abychom predavali vaSe osobni Udaje zemim mimo EU nebo
jinym mezinarodnim organizacim.

Tyto zasady mUZe AP pfileZitostné upravit nebo aktualizovat. Pokud budete sluzby AP dale pouzivat i po
Upravach Ci aktualizaci téchto zasad, vyjadfujete tim s nimi souhlas.

Pokud mate jakykoliv dotaz tykajici se osobnich Gdaj, mlzete ho zaslat na e-mail naseho povérence
pro ochranu osobnich Udaj: podpora@chcilistek.cz

V Hranicich dne 1. bfezna 2020.

Active Production, s.r.o.
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